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Valledupar, 19 de junio de 2024

DE: KATIA LORENA PEREZ HOLGUIN
Jefe Oficina de Control Interno

PARA: ADRIANA MARGARITA GARCIA AREVALO
Directora General
MARIA CRISTINA ROBAYO ABELLO
Subdirectora General Area Planeacion

ASUNTO: INFORME DE SEGUIMIENTO Y VERIFICACION DE LOS AVANCES PLAN DE
MEJORAMIENTO CORRESPONDIENTE AL INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA
INTERNA BASADA EN RIESGOS EMITIDO POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO,
VIGENCIA 2023.

Cordial saludo;

Teniendo en cuenta los lineamientos sobre auditoria interna de la Guia de Auditoria para
Entidades Publicas, del Departamento Administrativo de la Funcién publica DAFP en la
Fase 4. Informe de auditoria (comunicacion de resultados), la oficina de control interno
presento los resultados de la auditoria a través de un informe de auditoria y solicité suscribir
los planes de mejoramiento; la norma 2440 establece que el director ejecutivo de auditoria
(jefe de Control Interno) debe comunicar los resultados a las partes apropiadas y agrega en
la interpretacion lo siguiente, por tanto, el Jefe de la Oficina de Control Interno debe
asegurarse de que los informes de auditoria interna lleguen a los usuarios y partes
interesadas dentro de la entidad, asi mismo, de que tomen las medidas correspondientes
para subsanar las causas de las observaciones encontradas a través de un Plan de
Mejoramiento.

Por lo anterior la oficina de control interno realizé el informe de seguimiento para verificar
que las acciones previstas en los planes de mejoramiento se implementaron y sera el
encargado de dar cierre cuando se hayan cumplido, para ello, después del analisis de los
acciones de los planes de mejoramiento se presenta un avance del 33%.

Atentamente,
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INFORME DE SEGUIMIENTO Y VERIFICACION A LOS PLANES DE MEJORAMIENTO DE
AUDITORIAS INTERNAS DE GESTION POR PROCESO VIGENCIA 2023

Dirigido a : ADRIANA MARGARITA AREVALO GARCIA
Directora General

Fecha de Presentacién - 19 de junio de 2024

Periodo del informe ' Enero a Mayo de 2024

Realizado Por: KATIA LORENA PEREZ HOLGUIN

Jefe de Oficina de control interno

1. OBJETIVO

Realizar seguimiento para determinar el estado (en ejecucién, vencido y cumplido) de los
planes de mejoramiento por procesos, registrados por los procesos esto con el fin de subsanar
las no conformidades identificadas durante la auditoria interna, referente a los procesos de
seguimiento de la Entidad, para contribuir al mejoramiento continuo y a la eficacia, eficiencia y
efectividad del Sistema de Gestién de la Calidad en la corporacion.

Verificar el grado de avances del plan de mejoramiento por procesos, de acuerdo con lo
estipulado en el numeral 9.2 Auditoria Interna, 9.2.2. e) realizar las correcciones y tomar las
acciones correctivas adecuadas sin demora injustificada

Por lo anterior, se presentaron los resultados de la auditoria, materializados a través del Informe
Final, dentro del proceso de Auditoria Interna de gestién adelantado por las Oficinas de Control
Interno; en el periodo comprendido entre el Agosto a Noviembre de 2023, cuyo objetivo fue:
Evaluar la efectividad del control interno y la aplicacién de los controles dentro del proceso de
del Sistema integrado de Gestion.

Evaluar la conformidad del Sistema de Gestién de Calidad con base los requisitos de la NTC
ISO 9001:2015, MIPG y las disposiciones planificadas en los procesos.

Verificar el nivel de implementacién del Sistema de Gestién de Calidad, verificando su
cumplimiento y con el fin de contribuir a la Mejora Continua del S.G.C.

CRITERIOS: NTC ISO 9001:2015, Manual de procesos y Procedimientos, Manual de Calidad,
Normatividad Vigente aplicable.
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2. ALCANCE DEL INFORME

En el marco del objetivo propuesto, evaluar y verificar el avance de ejecuciéon y cumplimiento de
las acciones de mejoramiento por procesos, de acuerdo a lo reportado por las dependencias
responsables con corte a 31 de mayo de 2024.

Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.2.3.1 sobre Modelo Estandar de Control Interno que incluye
el seguimiento a los planes de mejoramiento.

Dar a conocer a la Direccidon General y a los lideres de procesos el estado de avance y
cumplimiento del Plan de Mejoramiento de auditorias internas de gestién por proceso vigente
en la Corporacion, con corte a 31 de mayo de 2024.

3. METODOLOGIA

La forma en que fue realizado el proceso verificacion de avances al interior de Corpocesar fue
la siguiente:

¢ Se verifico los documentos que soportan cada de los avances de las acciones
correctivas que conforman el plan de mejoramiento.

« Se realizdé la revision de las acciones que se encontraban en ejecucion, abiertas y
cerradas en el Plan de Mejoramiento por Procesos.

o Se realiz6 la visita en el lugar de trabajo del responsable de las acciones con el fin de
retroalimentar la evaluacion y acordar compromisos para los posteriores seguimientos.

e Finalmente, se recopilé la informacién recogida de las actas de reunién, se analiz6 y se
verifico para asi realizar como resultado final el informe del Seguimiento. Las evidencias
del avance de las acciones, asi como las actas de las visitas realizadas, reposan en la
Oficina de Control Interno.

4. CUERPO DEL INFORME

La Oficina de Control Interno realizé6 seguimiento a los Planes de Mejoramiento por proceso
resultantes de la Auditoria interna de Gestion de la Vigencia 2023, realizada al Sistema
Integrado de Gestion de la Corporacion; en el seguimiento realizado se revisé el consolidado de
la Acciones Correctivas y de Mejora, los compromisos adquiridos, Normatividad Aplicable y
Servicios o productos No conforme de los procesos del sistema.

Con el fin de medir y evaluar de manera objetiva, el grado de implementacion del Sistema de
Gestion de la Calidad, NTC ISO 9001:2015, e identificar posibles desviaciones, lo que permitiria
aplicar las acciones necesarias, la Oficina de Control Interno realizara de manera regular en lo
corrido de la anualidad, mesas de trabajo con los responsables de las actividades de
mejoramiento, acordando compromisos con ellos como lideres de los procesos y apoyandol
para el cumplimiento de las metas establecidas en el Plan de mejoramiento por proceso
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4.1. RESULTADOS AUDITORIA INTERNA DE GESTION VIGENCIA 2023

Del informe de auditoria y conforme a las evidencias recolectadas, el equipo auditor determiné nueve (09)
No conformidades y diez (10) Observaciones, por proceso auditado lo cual se ilustra en el siguiente
cuadro y se anexa el formato de informe de auditoria PCEV-01-F-05:

e —— CONFORMIDADES ~ OBSERVACIONES
| Planeacion Estratégica NA 0
| Gestién y Mejora del SIG-C NA 0
Gestion de Comunicacién e
. Informacién NA _ 0
Gestion del Talento Humano NA 0
. Gestion de Evaluacion, Control y 0
Seguimiento Ambiental
Gestién de Educacion Ambiental 1

Gestion de Planificacién y

Ordenamiento Ambiental del NA 0
. Territorio
Gestién de Laboratorio Ambiental NA 0
Gestion Juridica 1 2
Gestion de Recursos Fisicos 1 5
Gestion de Compras y Contratacion 1 1
. Gestion Documental oy R
. Gestién Financiera NA NA
Gestion de TIC'S 1 sl
Gestion de Evaluacion y Control 0 0
~ . Gestién de PQRSD 1 ol
g TOTAL 9 W10

Fuente: Informe final de auditoria interna vigencia 2023
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| AUDITORIA DE GESTION NO CONFORMIDADES

!
|

ORNWAULAON®WLO

De los nueve (9) procesos auditados que integran el Sistema de la Corporacién, quienes obtuvieron
mayor porcentaje de conformidades como son Gestion de Evaluacion, Control y Seguimiento
Ambiental con un 22%, Gestion Documental con un 22%, Gestion de compras y contratacion (11%),
Gestién de recursos fisicos (11%), Gestion Juridica (11%), y Gestion TICS (11%), respectivamente,
que se encuentran en grado de cumplimiento con leves deficiencias en cuanto a documentacion,
procedimientos, control y continuidad con las actividades realizadas para la mejora continua del
Sistema. Los procesos que no presentaron No conformidades: Gestién de Educacién Ambiental.
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4.2, SEGUIMIENTO AL CIERRE DE NO CONFORMIDADES Y OBSERVACIONES

Teniendo en cuenta el seguimiento y verificacion realizado por la Oficina de control interno a los
avances con corte 31 de mayo de 2024, reportado por los responsables de las acciones de
mejoramiento a esta oficina para consolidacion de la informacion, reporte y presentacion de la
misma a la Directora General, encontramos la siguiente situacién:

NA
NA
NA NA
2 0 2 0 0%
0 0 0 0
0%
i 0%
NA 0%
1 0 1 0 0%
1 0 1 0
0%
1 0 1 0%
2 0 1 1 50%
NA 0%
1 0 0 1 100%
0 0 0 0 0%
1 0 1 0 0%
9 0 7 3 33%

Al plan de mejoramiento resultante de las auditorias internas realizadas al Sistema Integrado de
Gestion en la vigencia 2023, de lo que resulté un total de nueve (9) No Conformidades de las
cuales se encuentran cero (0) abiertas, siete (7) en ejecucién y se reportaron tres (3) cerradas
para un porcentaje de eficacia del 33% total. Consolidada esta informacién y promediando los
resultados de las acciones que fueron cerradas por el nimero total de acciones formulad
vencidas, a 31 de mayo de 2024, el Plan de Mejoramiento por procesos de vigente en |
Corporacion presenta un avance del 33% en las metas vencidas por procesos.
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4.3. SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES

1CACIA

Planeacion Estratégica

. Gestion y Mejora del 0
& SIG-C 0%
Gestion de
Comunicacién e 0
Informacion: ; 0%
Gestibn  del Talento 0
Humano 0%
Gestion de Ewvaluacién, _
Control y Seguimiento 0 0 0 0
Ambiental it 0%
. Gestion de Educacion
Ambiental 1 0 1 0
0%
T || Cestién de Planificacion
iy ~ Ordenamiento 0 0 0 0
" Ambiental del Territorio 0%
8 | Gestion de Laboratorio 0 0 0 0
Ambiental 0%
Gestién Juridica 2 1 1 0 0%
Gestion de Recursos
: 5 ] 5 0
Fisicos 0%
1 Gestion de Compras y 1 0 1 0
Contratacién ; 0%
Gestién Documental 1 0 1 0 0%
Gestién Financiera NA 0%
Gestion de TIC'S 0 0 0 0 0%
Gestion de Evaluacion y
Control 9 0 0 0 0%
TOTAL 10 1 9 0 0%

Al plan de mejoramiento resultante de las auditorias internas realizadas al Sistema Integrado de
Gestion en la vigencia 2023, de lo que resulté un total de diez (10) Observaciones, se
reportaron como  cero (0) cerradas, nueve (9) en ejecucidon y una (1) abiertas para un
porcentaje de eficacia del 0% total.
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44,

OBSERVACIONES

GESTION DE EVALUACION Y CONTROL AMBIENTAL

DETALLE ESTADO DE SEGUIMIENTO DE LAS NO CONFORMIDADES Y

OBSERVACIONES
OPORTUNIDAD DE ACCIONES EJECUTADAS -
ACCIONES PROPUESTAS ESTADO CONTROL
MEJORA OBSERVACIONES INTERNO
Implementar charlas al principio de la visita
: donde se exponen las obligaciones de las | Se estan realizando las charlas EIECUCION :ﬁt;?-l?am:eﬁfaic:;n"e?':
INCUMPLIMIENTOS | @cciones que tienen los entes territoriales | previas a las visitas :
o} la auditoria interna
REITERATIVOS DE | €ntorno a los PSMV PEGIRS y PUEAA.
LOS MUNICIPIOS Y
EMPRESAS DE
SERVICIOS En cuanto a La tasa retributiva dentro de la
PUBLICOS DE LAS |visita suscribir autos de requerimiento
OBLIGACIONES donde se solicita un plan de mejoramiento | Se esta enviando la relacién a la la oficina de control
CONTENIDAS ~ EN | no mayor de 10 dias habiles para la | oficina juridica de los usuarios | EJECUCION |intemno verificara en
LOS PSMV, PGIRS, |presente vigencia, dependiendo del | que no estan cumpliendo la auditoria interna
PUEAA cumplimiento del usuario se enviard o no
el reporte a la oficina juridica.
Se evidencia
FORMATO NUEVO
_1. Desarrollar un nuevo formato para el INFORME DE
e comcesiones 44 sepa et | S8 98001 of et de nfome oo |
proceso de implementacién (adjunto PCM- | 9€_Seguimientos a concesiones AMBIENTAL A
01-F-87). Este nuevo formato busca |"10MC3S Y se implements en| ..o\ | CONCESIONES DE
optimizaf el proceso de emision de ca_lgdad. el cual ¥ %0 esta AGUASPCM-01-F-
informes y mejorar la eficacia en la u""fra't'.df por  funcionarios y 87
DEMORAS EN LOs | €'@boracion de requerimientos y reportes a SR VERSION: 1.0
TIEMPOS DE la oficina juridica. FECHA: 10/04/2024
ENTREGA DE LOS como control de las
INFORMES DE visitas realizadas
ggﬁgggfmo " 2. Desarrollar una base de datos de
AMBIENTAL seguimientos, que contenga informacién
relevante para la identificacion y
cuantificacion de indicadores, facilitando
asi su priorizacién. A partir de ello,
implementar una matriz y un tablero de Se siabars b‘?ﬁ'g de datos de Se verifica la base
control alimentado de manera colaborativa | °"CES/Ones hidricas, y se EJECUCION |de  datos  de
y continua por los funcionarios y | MPlemento a partir de ellala seguimientos
contratistas encargados de los Matriz colaborativa
seguimientos. Se espera que esto

proporcione informacién crucial sobre los
resultados y el progreso, con el objetivo de
mejorar el control.

\)s
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GESTION DE EDUCACION AMBIENTAL

FORMULACION SEGUIMIENTO
ACCIONES
No PROCESO FUENTE OPORTUNIDAD DE MEJORA ACCIONES PROPUESTAS EJECUTADAS -
OBSERVACIONES
i 3 o Reunion realizada el de
Debilidad en la estrategia de comunicacion ; : ;
gre%ila:: :: Informe de de las actividades de educacion ambiental E:t?:!c'gd::acli?m Ffr%l;:m\:r? R::!:ﬁt: ?(;?TOSER?P%
4 | Educacién Auditoria zorf‘SLCig:‘::goc:’g";a";é'gi‘:; sw‘febcuy"“;: Participacion Ciudadana GIT Tics SG-
Ambiental y Interna ; En coordinacién con Comunicaciones) y
Participacion 2023 fﬁ;‘g:;as maarg;o;:;?vmu?aancaig:ento del plan de Secretaria General y Control Interno para
Ciudadana P 9 ' Sistemas dinamizar el espacio en
la web.
Reunion realizada el de
Proceso de Actualizacion Politica, Plan| mayo en la Oficina de
Gestion de Informe de de Participacion Ciudadana y | Archivo (GIT GEAIPC-
2 Educacion Auditoria | Deficiente ejecucion y seguimiento de la solicitud a la Direccion GIT Tics SG-
Ambiental y Interna politica y plan de participacion ciudadana | General de |a creacion Grupo Comunicaciones) y
Participacion 2023 Interno de  Participacion | Contral Interno para
Ciudadana Ciudadana dinamizar el espacio en
la web,
Proceso de Se recomienda la contrataciéon del g:traa'atgfr?afl?asc‘giigﬁds
operador con mayor tiempo de ejecucion, | Solicitar a la SGAGA !
Gestion de Informe de | oe permita un mayor acompaiamiento a | SGAAF para que d.-nam.-ceﬁ por |a demora en la
Educacié Audit pare 9 f
4 Amubﬁ:ﬁtarl‘y Iﬂteri? la ejecucion de las actividades de|el proceso de contratacién, gazggﬁtsgnt:eania al la |
. educacién ambiental y de participacion imi ! Sl 84
Participacion 2023 ciudadana. 2 PEUECRR ::::m:ilto:umphmlenta de l0s | Yecha se encuentra en
Ciudadana ' revisién de estudios
previos
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GESTION JURIDICA

OPORTUNIDAD DE

ACCIONES PROPUESTAS | ACCIONES EJECUTADAS -

ESTADO

OBSERVACIONES

MEJORA OBSERVACIONES CONTROL INTERNO
Fortalecer la gestion de
cobro
Asignar abogados para ; — y . c
darle celeridad y agilidad de | 5 rea:lzédln:’or!n;e ge lseg?n"l:::néo rSta "zad:wdem:: i |nf:;::
los plotRecs r;c;r p:::ce:o: ,ed:cu?'n:n?aiic' v: EJECUCION j:raidica sobre?al astado?ﬂe los
DEBILIDAD EN LA GESTION | Caracterizacién Y| magnética existente en la base de procesos sancionatorios y
DE LOS PROCESOS | verificacion de la daioe coaciivas iecibidcs
COACTIVOS, por tanto el|informacién documental vs
recaudo por conceplo de | magnética existente eenla
cobro coactivo minimo se | base de datos
tiene a la fecha un VALOR
TOTAL DE LA CARTERA.
Conforme a los expedientes 2 ; ;
que se encuentran en la|Contar con un equipo de | Se realizé los estudios previos y S:avi::me:z:esilg:d e:trl;d'?:
dependencia de la Oficina | trabajo para la revisién de | necesidad para la contratacién de EJECUCION gonlrntagion de Ic?s dos
Juridica, y a la base de datos | los proceso de cobro | los dos abogados y un contador abodados: v un corteior Bert
que se tiene de la misma, se | coactivo para fortalecer la oficina juridica fort?jacer I; oficing 'uridicz
presenta el valor de la cartera J
por $19.743.905.150 y se ha
recaudado En total, de
CIENTO CINCUENTA Y SEIS
MILLONESNOVECIENTOS
NOVENTA Y OCHO MIL 4 y
VEINTE PESOS MICTE. | Realizar una contratacién | Se realizé los estudios previos y s:w;‘:den:;acesrézz ;:trt;d'?:
($156.998.020). de un persona juridica que | necesidad para la contratacién de EIECUCION gontrataﬁibn de I8 persons
se encargue de los tramites | la persona juridica para fortalecer eldica e fort a!apoeer i
de procesos coactivos los procesos de cobro coactivo Iprooascs rfe cobro coactivo
1. Optimizar la actividad
?ggxfiilxientos w3 '02 Mejorar el tramite para los
incumplimientos enviados por pLoece:g: rer:ﬂagz?na:fr”?: Se estd dando celeridad a los
la Subdireccién General Area gubdireccicn de pestion procesos  enviados  por  la| EJECUCION | No se evidenciaron acciones
ambiental y sus respectivas aribiartal y 9 Sis Subdireccién de Gestion Ambiental

coordinaciones, por tanto, se
evidencio un porcentaje bajo
de procesos sancionatorios y

coordinaciones.

»

www.corpocesar.gqov.co

Km 2 via La Paz. Lote 1 U.|.C Casa e’ Campo. Frente a la feria ganadera

Valledupar-Cesar
Teléfonos +57- 5 5748960 018000915306
Fax: +57 -5 5737181




| CORPOQEE:AR

ih“;u"f} ST R TR (1 TR

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
GESTION DE EVALUACION Y CONTROL
INFORMES DE SEGUIMIENTOS

PCEV-01 -F-09

VERSION: 2.0

FECHA: 17/07/2014

Pagina 10 de 15

coactivos iniciados por estos
conceptos, llevande a un
desgaste administrativo  y
financiero y la posibilidad de
afectacion de los recursos
naturales y el ambiente

Tramitar medidas
preventivas a los procesos

Se impusieron medidas preventivas
de suspension total de actividades
para las estaciones de servicios
EDS por no presentacion del plan

se evidencia medidas
preventivas interpuestas a las

2. Realizar Accion Juridicas
efectivas a los municipios de
Chiriguana, Astrea, La Jagua
de Ibirico, Chimichagua,
Gamarra, Curumanl,
Tamalameque, Codazzi,
Becerril, Aguachica que se
encuentran embargados por
concepto de: TR, TUA y
multas, presentan
incumplimiento reiterativos de
las obligaciones de los
instrumentos  de  gestion
ambiental como  PSMV,
PGIRS, PUEAA.

que aplique esta mgdlda de contingencias reporte enviado EJECUCION | estaciones del servicio EDS

para . tomar acciones oor la coordinacién de RESPEL y por no cumpl{mlento_ de los

inmediatas se notifica al ministerio de minas y planes de contingencias
energia

verificar la  informacion

digital y fisica que se siguen

contra los municipios

mencionados, realizar | Estas actividades No se han realizo

informe acciones la oficina juridica iniciara | ABIERTA No se evidenciaron acciones

caracterizacion de  los | acciones

procesos sancionatorios Yy
coactivos que presenten
sanciones

Realizar tramites e impulso
procesal a los respectivos

Estas actividades No se han realizo

procesos de acuerdo con el acciones la oficina juridica iniciara | ABIERTA No se evidenciaron acciones
estado del proceso. ROHOTAE
Realizar  procesos con
mﬁ:gf ?o nitiaerﬁzi é:e ::: Estas actividades No se han realizo
o P acciones la oficina juridica iniciara | ABIERTA No se evidenciaron acciones

determinar si existen
medidas y volver a realizar
las medidas si es necesario.

acciones.
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GESTION COMPRAS Y CONTRATACION

FORMULACION
ACCIONES
OPORTUNIDAD DE MEJORA Bttt IR EJECUTADAS. | ESTADO |  OBSERVACIONES
OBSERVACIONES

CONTRATOS EN EJECUCION Y SIN
TERMINAR DE LA VIGENCIA 2021
(CONSORCIO RAMSAR, U.T. NATUR VIDA
2022) Y 2022 (Contrato N° 19-6-0175-0-2022,
Contrato N* 19-6-0186-0-2022, Contrato N°
19-6-0197-0-2022), Se debe liquidar los
contratos mencionados que se encuentran en
ejecucion de vigencias anteriores

Solicitar al supervisor de
los contratos la
liquidacion de los
mismaos.

Se realizaron las
liquidaciones
correspondientes a la
totalidad de los
contratos.

CERRADA

se realizara la verficacion de
las liquidaciones
Contractuales en los
expedientes y en el SECOP
Il, donde se evidencia el
acta de liguidacién y la
terminacion unilateral

DEBILIDAD EN LA VERIFICACION Y
CONTROL DE LA SUPERVISION DE LOS
CONTRATOS Incumplimiento del articulo 84
de la Ley 1474 de 2011,
Manual de contratacién y supervisién adoptado
seguin Resolucién 0319 del 14 de julio de 2023
Articulo 22 Supervision e Interventoria de los
contratos.

Capacitacion  a los
supervisores de contratos
frente a las obligaciones
expuestas en la ley,
manual de contratacion,
acciones de
mejoramiento.  Notificar
dentro de los oficios de
notificacién del contrato
se hace referencia de las
funciones y obligaciones
de los supervisores

Desde la Subdireccién
se adelantd por medio
de capacitacion a los
supervisores de
contratos las
obligaciones expuestas
en la ley, manual de

contratacién, acciones
de mejoramiento.
Déndole asi
cumplimiento al
seguimiento  de la
actividad

correspondiente, dicha
actividad se  viene

realizando anualmente,
la dltima capacitacién
fue realizada en julio de
2023,  Adicionalmente
dentro de los oficios de
notificacion del contrato
se hace referencia de
las funciones y
obligaciones de los
supervisores

ABIERTA

se evidencias oficios vy
circulares enviadas a los
supervisores de contratos
que hacen parte del proceso
contractual

se debe realizar acciones de
mejora para que los
supervisores desarrollen con
efectividad su labor como
supervisores  (capacitacién;
contratacién de apoyos a la
supervision,  revision  de
formatos de  supervision,
listados de chequeo de
supervision) etc.

|
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GESTION DOCUMENTAL
FORMULACION SEGUIMIENTO
ACCIONES ACCIONES EJECUTADAS - OBSERVACIONES

OPORTUNIDAD DE MEJORA PROPUESTAS OBSERVACIONES ESTADO | cONTROL INTERNO
DEBILIDADES EN CONDICIONES DE
TEMPERATURA Y HUMEDAD RELATIVA EN Al Wk O
BODEGAS DE GESTION DOCUMENTAL Segin el Tagmhi e
Acuerdo No. 049 del 5 de mayo de 2000 Por el cual diaital 9 fio
se desarrolla el articulo del capitulo 7 "Conservacién ingtrumenlo ’e'
de Documentos” del Reglamento General de Archivos srmite.  medir qula Se provects |a idad
sobre "Condiciones de Edificios y Locales destinados tpem Sl artepdgla Mo ';3‘;331 2 chpor
a Archivos", Articulo 50. Condiciones ambientales y hum‘;dad del Archivg gentral de 1a gd uisiiié:r :::I Se evidencia
técnicas. Los edificios y locales destinados a albergar Central T —r i q armis’ Ia CERRADA instalacion de
material de archivo, deben cumplir con las mant iy d | dicién  d ql P dici termometro
condiciones ambientales que incluyen manejo de il g L LR Rl
temperatura, humsded relativa, ventiacibn: condlcmnes ambientales del archivo central.
contaminantes atmosféricos e iluminacién, asi: anblentales 6ptlmas|
Condiciones Ambientales Material Documental: | P2 -

Soporte en papel. Temperatura de 15 a 20° C con
una fluctuacién diaria de 4°C. Humedad relativa entre
45% y 60% con fluctuacién diaria del 5%.

almacenamiento del
acervo documental.

DISPOSICION DE EXPEDIENTES Y CARPETAS EN
EL ARCHIVO CENTRAL ACUERDO AGN Deficiente
Cajas para organizar los archivos. Inadecuada
rotulacién de Carpetas
Carpetas y expedientes en el suelo Deficiente
Espacio fisico disponible para los archivos

Reorganizacién del

archivo central,

manteniendo la

disposicion, Se realizé reorganizacion del por falta ‘de cajas de
identificacion y | acervo documental que reposa arckiiv J}
descripcién en el archivo central, 0 que |\ e dD algunos
adecuada de las |permitic que todo este esté| - -CCUCION|expedientes no - se
cajas y carpetas | ubicado en estantes, sin embargo encuentran )
dentro  de  los|por falta de cajas de archivo almacenados en cajas.
estantes  dispuesto | algunos expedientes no se

para el | encuentran  almacenados en

almacenamiento. cajas.

Realizar seguimiento
al cumplimiento por
parte de los archivo

Se establecid un cronograma
para realizar seguimiento a la

El cronograma se
aprobo por el comité

de gestion de la | organizacion de los archivo de |ENEJECUCION |de  gestion vy
correcta gestion, aprobado por el Comité desempefio
cIganization de | institucional ~de  gestion y institucional.
estos. desempenio.
Se evidencia |la
primera capacitacién,
Desarrollar Se realzé  la primera el dia 22 de abril, con
capacitaciones para capa?tacmm ell dia 2d2 de abrli{. temas relacionados
a correcta | CON temas relacionados en la| . ..o |en  la  corecta

organizacion de los
archivo de gestion.

correcta organizacion de los
archivos y los pasos a seguir
para |as transferencias primarias.

organizacién de los
archivos y los pasos
a seguir para las
transferencias
primarias
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GESTION DE TICS

FORMULACION SEGUIMIENTO |
OPORTUNIDAD DE ACCIONES FECHA DEL ACCIONES EJECUTADAS - ESTADO OBSERVACIONES [
MEJORA PROPUESTAS SEGUIMIENTO OBSERVACIONES CONTROL INTERNO
Hasta la fecha se ha realizado la
verificacion de 29 equipos de
computo. Es de anotar, que
o ; durante el desarrollo de los Se evidencia la
Actualizacion del Actualizar el N . ot : )
A : : : Mantenimientos Preventivos de la actualizacion del inventario
lnvar:jl:%)bde thuspos Inver:!tan&de E:}UIpOS ditinye24 Vigencia 2024, el cual inicid el 6 CERRADA de equipos en la vigencia
Tpd WU de mayo, se actualiza Ila 2024
informacién de los equipos de TI
en el Inventario de Equipos de
Computo.

.

5. INFORME DE AUDITORIA INTERNA DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO EN CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION 0312 DE 2019

HALLAZGOS

FECHA PLANEADA DEL CUMPLIMIENTO DE
PLAN DE MEJORAMIENTO

Numeral del
astandar

ACTIVIDAD A
DESARROLLAR

PLAZO DETERMINADO PARA SU CUMPLIMIENTO

L

%%
Cumplimiento
actividadifase

i RESPONSABLE (s)
ENE

EVIDENCIAS

OBSERVACIONES

Responsable del
: SGSST
Re?;',"-%r Responsable del '2;?1';222::1:
rendicién de Disefio e rendicién de Se evidencia Informes que
261 cuentas de 100% EROGYS implementacion del e contienen la rendicién de cuentas,
o« 2023 SGSST it registro fotogratico
Comité de fo graﬁco
convivencia laboral, tog
copasst, brigadistas
Realizar las Botimanisa
:;frl::pﬁr::?:nles Profesional De que contiene Se evidencia Documento qu
2.10.1 a/lo8 enriratisias 100% BRI  Apoyo SST, drea criterios de contiene criterios de SST par
y De Contratacion. SST para contratistas
proveedores y contratistas
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definir criterios
en SST

| Realizar Informe
| de revision por la
| Alta
Direccién para
afio 2023.

5| Documentar las
8| acciones
| correctivas,
| preventivas y de
| mejora definidas
| por
| arevision de la
| alta direccion a
| cierre de afio
| 2023

TOTAL PROGRAMADO

TOTAL EJECUTADO

ACTIVIDADES A
DESARROLLAR

Profesional de
100% Apoyo SST,
Secretaria General

Documento
con informe

Se evidencia informe. De revisién
por la direccion

Profesional de
100% Apoyo SST,
Secrelaria General.

Documento
con informe

Se evidencia plan de mejoramiento
derivado de la revisién por la
direccion

ACTIVIDADES

FORMULA | — *100 EJECUTADAS

Actividades

programadas RESULTADO

100% 100%

META

90% 90%
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6. RECOMENDACIONES

Con respecto al cumplimiento y soportes de los planes de mejoramiento se recomienda
fortalecer los componentes de control interno para asegurar la eficacia y efectividad de los
planes, en los siguientes aspectos:

Se recomienda a las dependencias dar cumplimiento a los tiempos enunciados en el plan de
mejoramiento, con el propésito de que los registros de avances, revisién, seguimiento y revision
de eficacia y efectividad se efectien dentro de los plazos sefialados.

Formalizar los planes de mejoramiento con el propédsito de que la Oficina de Control Interno
pueda efectuar el seguimiento a la gestion realizada por parte de las dependencias.

Los jefes de los procesos deben realizar seguimiento permanente a la ejecucién de las
acciones propuestas, garantizando la realizacién de las acciones suscritas, priorizando las
responsabilidades establecidas y tomar acciones para cerrar las no conformidades.

Las areas responsables de la ejecucion de las acciones correctivas o de mejora deberan
garantizar el cumplimiento de las acciones registradas en el plan de mejoramiento, por tanto en
su mayoria se encuentran en ejecucién teniendo un porcentaje bajo de cierre efectivo de las
mismas, se sugiere dar prioridad al desarrollo de estas actividades, en el menor tiempo posible,
con el propésito de poder verificar la eficacia (cumplimiento) y la efectividad de las acciones
incluidas en el Plan de Mejoramiento.

La oficina de control interno verificara en las auditorias internas que se sigan tomando la
acciones y que estan hayan sido efectivas.

Atentamente,

KATIA ENA PEREZ HOLGUIN

Jefe de oficina de control interno.
Proyecté: Spleyma Goyeneche Leén Profesional de control intern
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